
NOTA DE PREMSA: Noves certificacions de sistema de Gestió de la Qualitat per 
l’FVO 

 

La Fundació Privada Vallès Oriental (FVO) obté la certificació en: 
la normativa UNE-EN ISO 14.001:2004 Sistema de Gestió Ambiental  
i en l’estàndard OHSAS 18.001:2007 Sistema de Gestió de la 
Seguretat i Salut en el treball  
 
 

� L’FVO també acaba de passar amb èxit la renovació de la certificació de 
la ISO 9001:2000 Sistema de Gestió de la Qualitat. 

� L’auditoria per a la renovació i per a l’obtenció de les dues noves 
certificacions l’ha realitzat l’empresa AENOR. 

� El nou repte per a l’entitat és la certificació en la SGE 21 Sistema de 
Gestió Ètica i Socialment Responsable, es tracte de la primera norma 
europea que estableix els requisits que ha de complir una organització per 
integrar en la seva estratègia i gestió la Responsabilitat Social. 

 
 
La Roca del Vallès, 09 de desembre de 2009. La Fundació Privada Vallès Oriental (FVO) 
acaba de finalitzar amb èxit el procés d’auditoria realitzat per l’empresa de  
reconegut prestigi internacional AENOR i obté dues noves certificacions de 
sistema de gestió de la qualitat: la certificació en la normativa UNE-EN ISO 
14.001:2004 Sistema de Gestió Ambiental i l’estàndard OHSAS 18.001:2007 
Sistema de Gestió de la Seguretat i Salut en el treball.  
 
“Aquestes dues noves certificacions es plantegen com a objectius específics 

anuals pel 2009, així com la renovació de la certificació de la ISO 9001:2000 

Sistema de Gestió de la Qualitat, que després de 3 anys de vigència, enguany 

expirava i s’ha hagut de realitzar una auditoria més intensa per renovar-la” 
detalla el Director General de l’FVO, Juan M. Monsalve. Per a la Fundació, 
aquestes dues certificacions tenen una gran importància ja que acompleixen 
amb l’objectiu definit al Pla Estratègic 2007-2011 pel qual es consolida el 
compromís de l’FVO en la millora contínua de la qualitat de cadascun dels seus  
serveis i, per tant, es vetlla per la millora contínua del servei a la persona amb 
discapacitat intel·lectual. 
 
Per tant, durant aquest any s’ha treballat la implantació d’ambdós nous sistemes 
de gestió (ambiental i de seguretat en el treball) i manteniment del sistema de 
gestió de la qualitat existent, i també s’ha treballat per integrar tots tres 
sistemes en un únic sistema de Gestió, fins que s’ha aconseguit la renovació del 
sistema de qualitat existent i certificació de les dues noves normes, assolint 
d’aquesta forma tres dels objectius anuals per aquest any: 
 
 

� El 28/04/2009 queda renovada la certificació en la norma UNE-EN ISO 
9001:2000 Sistema de Gestió de la Qualitat per l’entitat certificadora 
AENOR 
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� El 13/10/2009 es concedeix la certificació en la norma UNE-EN ISO 
14.001:2004 Sistema de Gestió Ambiental per l’entitat certificadora 
AENOR 

� El 12/11/2009 es concedeix la certificació en l’estàndard OHSAS 
18.001:2007 Sistema de Gestió de la Seguretat i Salut en el treball per 
la mateixa entitat 

 

 
 
 
“Amb aquestes noves certificacions, l’FVO deixa constància del seu compromís  

amb la prevenció de la contaminació, el benestar i salut laboral dels seus 

professionals i el treball constant per millorar les relacions amb la societat en 

general” conclou el Director General de l’FVO, Juan M. Monsalve. 
 
 
EL SISTEMA DE GESTIÓ ÈTICA I SOCIALMENT RESPONSABLE: SGE 21 
El mateix Director General de l’FVO, Juna M. Monsalve, reconeix la vàlua de 
l’esforç liderat pel Dept. de Qualitat de l’FVO i per cadascun dels professionals 
de l’entitat que han fet possible aquests nous reconeixements del sistema de 
gestió de la qualitat “orientat a assolir els nivells més alts en matèria de 

qualitat, prevenció i medi ambient” però ja comença a treballar en un nou 
projecte: que l’FVO obtingui a l’any 2010 la certificació en la SGE 21 Sistema 
de Gestió Ètica i Socialment Responsable, es tracte de la primera norma europea 
que estableix els requisits que ha de complir una organització per integrar en la 
seva estratègia i gestió la Responsabilitat Social. 
 
ASSOLINT CERTIFICACIONS, ASSOLINT OBJECTIUS 
Fa gairebé 8 anys que l’FVO va començar el seu bagatge en el món de la 
certificació en normatives internacionals per implantar Sistemes de Gestió que 
recolzin la nostra tasca diària i millorin els nostres resultats. 
 
Es va començar implantant un Sistema de Gestió de la Qualitat basat en la 
norma UNE-EN ISO 9001:2000 al Servei de Manipulats Industrials del Centre 
Especial de Treball l’any 2001. 
 



NOTA DE PREMSA: Noves certificacions de sistema de Gestió de la Qualitat per 
l’FVO 

 

L’any 2006, amb la finalitat d’impulsar la filosofia de millora contínua de la 
qualitat a la resta de serveis de l’FVO, s’amplia l’abast de la certificació en 
aquesta norma a la Residència de grans disminuïts psíquics, al Servei 
d’habitatge, a la Unitat de Suport a l’Activitat Productiva del CET i al Centre  
Ocupacional. Al 2007 també s’inclou el Servei de Jardineria del Centre Especial 
de Treball dins de la certificació  en la norma ISO 9001.  
 
Amb la voluntat de continuar amb aquest projecte de certificació, s’inclou dins 
del Pla estratègic dissenyat pel període del 2007 al 2011, en el àmbit de la 
Qualitat i amb l’objectiu de potenciar l’estructura d’aquesta, un pla d’acció que 
té a veure amb l’acreditació de nous sistemes de gestió, mitjançant certificació 
en la norma UNE-EN ISO 14.001:2004 Sistema de Gestió Ambiental i 
l’estàndard OHSAS 18.001:2007 Sistema de Gestió de la Seguretat i Salut en 
el treball.  
 
MÉS INFORMACIÓ SOBRE LES CERTIFICACIONS 
UNE-EN ISO 14.001:2004 Sistema de Gestió Ambiental 
A la dècada dels 90, en consideració a la problemàtica ambiental, molts països 
comencen a implementar les seves pròpies normes ambientals les quals variaven 
molt d'un país a un altre.  
 
L'Organització Internacional per a l'Estandardització (ISO) va ser convidada a 
participar a la Conferència sobre el Medi ambient i el Desenvolupament al juny 
de 1992 a Río de Janeiro. ISO es compromet a crear normes ambientals 
internacionals, després denominades, ISO 14000. 
 
Les normes internacionals de la sèrie ISO-14.000 són un grup d'especificacions 
que permeten assegurar, a través d'un conjunt d'eines la correcta gestió 
ambiental en una empresa.  
 
Objectiu de les normes internacionals de la sèrie ISO-14.000 

� Impacte ambiental mínim dels processos productius 
� Qualitat ambiental de productes i serveis 

 
OHSAS 18.001:2007 Sistema de Gestió de la Seguretat i Salut en el treball 
Occupational Health and Safety Management Systems, Sistemes de Gestió de 
Salut i Seguretat Laboral són una sèrie d’especificacions sobre la salut i 
seguretat en el treball. 
 
Durant el segon semestre de 1999, va ser publicada la normativa OHSAS 
18000, donant inici així a la sèrie de normes internacionals relacionades amb el 
tema “Salut i Seguretat en el Treball”, que ve a complementar a la sèrie ISO 
9000 (qualitat) i ISO 14000 (Medi ambient). 
 
OHSAS estableix les pautes i requisits mínims que ha de tenir un Sistema de 
Gestió de la Seguretat i Salut en el Treball. 
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OHSAS 18001 requereix que les empreses es comprometin a eliminar o 
minimitzar els riscos per als treballadors.  
Objectiu del estàndard internacional de la sèrie OHSAS 18001:2007 

� Impacte sobre la seguretat i salut dels treballadors mínim dels processos 
productius.  

 
 
Per més informació: 

 
 

 
 
Sònia Garcia 
Cap de Gabinet  
Direcció General FVO 
gabinet@fvo.cat - 93 860 02 45 


